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Consubanco informa: 

Para Consubanco, el bienestar de sus clientes es una prioridad. 

Estamos al tanto de supuestos esquemas de crédito a fondo perdido que han afectado a 

clientes de diversas entidades financieras, incluyendo algunos clientes de Consubanco, y 

rechazamos categóricamente cualquier participación institucional en dichas prácticas.  

Nos comprometemos a acompañar a nuestros clientes afectados y a iniciar de manera 

inmediata las investigaciones y acciones legales que correspondan para esclarecer y resolver 

esta situación; así mismo manifestamos que no tenemos trato ni comunicación con algún 

intermediario. 

Consubanco mantiene su compromiso irrestricto con la integridad, la transparencia y la 

confianza de quienes nos eligen.  En el caso del Estado de Querétaro, estamos en la mejor 

disposición de colaborar y proporcionar la información que requieran las instancias y 

oficinas competentes, a fin de conocer y resolver los asuntos que, con este motivo, se 

hayan aperturado conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes.  


